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PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES
CAPITULO UNICO

Articulo 1: SERVICIOS QUE SE LICITAN

Los servicios que son motivo de la presente licitacion, cubriendo la totalidad de la Zona
de Aplicacion, son:

a) Sefalizacién para el estacionamiento medido y tarifado:

1) Ejecucion, colocacion y mantenimiento de la sefalizacion vertical y horizontal en
todo lo referido al estacionamiento en la Zona de Aplicacion.

b) Cobro y control del estacionamiento:
1) Cobro del estacionamiento medido y tarifado.

2) Verificacion del estacionamiento en la via publica, comunicando a la autoridad
municipal, segun los mecanismos operativos que se establezcan, la existencia de
vehiculos estacionados de forma indebida a causa de la falta de pago, o en sitios
prohibidos, en sitios reservados, en veredas, en plazas, en plazoletas, fuera de
los sitios expresamente habilitados u obstruyendo la circulacion.

3) Verificacion de actividades de carga y descarga de mercaderias ocupando sitios
de estacionamiento medido y tarifado fuera de los horarios establecidos o en
lugares indebidos, comunicandolo a la autoridad municipal segun los mecanismos
operativos que se establezcan.

c) Prevencion e informacion:

1) Acciones de prevencion vial, orientacion al usuario y difusion de las normas de
estacionamiento en la Zona de Aplicacion, acompafiada de normas y conceptos
generales de educacion vial y seguridad en el transito.

Articulo 2: ZONA DE CONCESION — AMBITO DE APLICACION

La zona de concesion se delimita de conformidad a la descripcidn establecida en la
disposicion final del presente, siendo la Zona de Aplicacion el sector de la ciudad de Rio
Grande donde se prestara el servicio de cobro y control de pago del estacionamiento por
tiempo medido y tarifado en la via publica.

Articulo 3: CANTIDAD DE ESPACIOS PARA ESTACIONAR

Al sélo efecto de brindar una aproximacion a la dimension del proyecto, se estima un
total aproximado de 1.600 espacios para estacionar factibles de ser tarifados en la Zona
de Aplicacion.

El Oferente deberd indicar en su Oferta Técnico-EconOmica la cantidad de espacios
tarifados para estacionar que resulten de sus propios célculos y estimaciones.

Articulo 4: MODALIDAD DE ESTACIONAMIENTO

El estacionamiento se realizara en las condiciones que el Municipio establezca para
cada calle, cuadra y tramo, definiendo para cada una si es admitido paralelo al cordon o
a cuarenta y cinco grados (45°) respecto al cordon.

Articulo 5: DARSENAS PARA ESTACIONAR

El estacionamiento medido y tarifado se materializard a través de darsenas para
vehiculos, que habran de sefializarse en la via publica, las que tendran las siguientes
dimensiones:
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e En el estacionamiento paralelo al corddn: cinco (5) metros de largo por dos
metros con treinta centimetros (2,30m) de ancho.

e En el estacionamiento a 45° respecto al cordén: cinco (5) metros de largo por dos
metros con sesenta centimetros (2,60m) de ancho.

e De comun acuerdo entre el Municipio y el Concesionario, y segun las necesidades
observadas, se delimitaran darsenas para el estacionamiento de motocicletas,
ciclomotores y bicicletas, con la ubicacién y dimensiones que se definan en cada
caso.

Articulo 6: SENALIZACION

Antes de la puesta en servicio, el Concesionario esta obligado a renovar la totalidad de
la sefializacidn vertical existente en la Zona de Aplicacion, debiendo remover las sefales
existentes y entregarlas al Municipio. Asimismo, el Concesionario deberd completar,
modificar y/o renovar la sefializacion horizontal existente en la Zona de Aplicacion,
relacionada con el estacionamiento y las actividades de cargas, tanto sobre los
pavimentos como sobre los cordones.

Las sefializaciones mencionadas deberan contemplar la indicacion de toda la
informacion que el usuario requiere para un correcto uso del estacionamiento en el
espacio publico, indicando demarcaciones de espacios, prohibiciones, reservas,
condiciones del estacionamiento, horarios y toda otra que sea necesaria.

El disefio, materiales y caracteristicas de los elementos de sefalizacion seran
propuestos por el Concesionario y evaluados para su aprobacion por el Municipio,
debiendo asegurar su perfecta disponibilidad y visibilidad durante todo el afio, aun en
momentos de presencia de escarcha o hielo, y quedando a su cargo el perfecto
mantenimiento durante todo el periodo de concesion. Debe considerarse particularmente
gue después de finalizado el invierno, la sefalizacion horizontal requiere renovacion
todos los afios.

Las propuestas que los Oferentes presenten seran evaluadas y puntuadas en el proceso
de adjudicacion.

Articulo 7: PAGO DEL ESTACIONAMIENTO POR LOS USUARIOS
Para las modalidades de pago del estacionamiento a las que tendra acceso el usuario,
cada Oferente debe ofrecer al menos dos alternativas:

e En una, el registro de inicio y fin del estacionamiento mediante equipos
tecnoldgicos que emitan recibo en soporte papel;

e Otra, debera ser apta para los usuarios que no posean los equipos requeridos,
tengan rechazo hacia el uso de tecnologia 0 se encuentren circunstancialmente
en la ciudad, debiendo ser de operacién sencilla y elegible en el mismo momento
gue estaciona, pudiendo requerir el desplazamiento del usuario hacia un lugar de
pago (por ejemplo: compra de una tarjeta o boleta en un comercio, pago a una
persona en la via publica, pago con monedas en una maquina. Los ejemplos
mencionados son solo indicativos para la comprension de las caracteristicas de la
modalidad esperada y no son taxativos ni excluyentes).

Las propuestas que los Oferentes presenten seran evaluadas y puntuadas en el proceso
de adjudicacion.

Cualquiera sea la modalidad de pago, deberan cumplirse las siguientes condiciones:
e Si el inicio y fin del estacionamiento requiere una transmision de datos inalambrica
utilizando los servicios de las proveedoras locales de transmision, el sistema que
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se proponga deberd considerar las condiciones reales de regular calidad y
fiabilidad de los servicios que prestan esas proveedoras en la Provincia.

e En ningun caso significard un costo adicional para el usuario por encima del pago
de la tarifa de estacionamiento.

e El usuario deberé tener facil acceso a la informacién del estado de su cuenta, del
dia y hora del comienzo y fin del estacionamiento, del valor horario o de estadia,
del tiempo abonado y del tiempo restante hasta el vencimiento del tiempo
abonado.

e Deberadn permitir realizar una compra previa de horas, estadias o abonos de
estacionamiento que serdn consumidos en el transcurso del tiempo.

e Si para el registro de inicio o de fin de su tiempo de estacionamiento, el usuario
necesitara desplazarse desde el vehiculo hacia equipos instalados en la via
publica o hacia puestos fijos en la via publica o en espacios privados, ese
desplazamiento no debera ser a una distancia superior a cien (100) metros del
vehiculo.

e Si se instalaran equipos en la via publica, no podran obstaculizar la circulacion
peatonal ni los accesos a cocheras ni el desplazamiento de discapacitados y su
ubicacion y disefo seran expresamente autorizada por el Municipio.

Todas las modalidades, tecnologias y condiciones operativas deberan ser expresamente
aprobadas por el Municipio antes de ser decidida su instalacion y su puesta en
funcionamiento.

Articulo 8: SUSPENSION TRANSITORIA DE SERVICIOS

Si por razones tecnoldgicas u operativas, los usuarios se encontraran con dificultades
para utilizar las modalidades de pago del estacionamiento, el servicio se suspendera
hasta que esas condiciones se normalicen, no pudiendo levantarse actas de infraccion
por falta de pago mientras dure la interrupcion y hasta tres (3) horas después de
restablecida la normalidad.

Articulo 9: EXCEPCIONES AL PAGO POR ESTACIONAR
Estaran exceptuados del pago del estacionamiento:

a) Los vehiculos conducidos y/o que transporten personas que presenten
alguna discapacidad, de conformidad a la ley 22.431 y sus modificatorias,
debidamente acreditadas mediante un logo identificatorio en lugar visible.

b) Los vehiculos afectados a servicios de emergencia o seguridad publica
(Policia, Prefectura, Gendarmeria, bomberos, servicios médicos, Defensa
Civil, Servicio Penitenciario Nacional), en circunstancias de su cometido
puntual.

c) Los vehiculos oficiales del Estado Provincial, Municipal u Organismos
Puablicos con asiento en nuestra ciudad, identificados como tales.

d) Los vehiculos afectados al servicio de taxi, remis y servicio publico de
transporte que se hallen en espera de pasajeros, por un lapso no mayor a
diez (10) minutos, siempre que el conductor se encuentre dentro del
vehiculo.

e) Los vehiculos propios o contratados por el Servicio Postal, que estén
cumpliendo con el servicio de recoleccion y distribucién de
correspondencia, en los horarios de servicio, siempre y cuando se
encuentren debidamente identificados con obleas y logotipos de la
administracion postal.

f) Los vehiculos afectados al transporte publico de caudales.
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Estardn exceptuados del pago del estacionamiento de un Unico vehiculo, los frentistas
propietarios y/o locatarios de inmuebles destinados a vivienda familiar, ubicadas dentro
de la Zona de Aplicacion, en las condiciones y con los requisitos que establece la
ordenanza que aprueba este pliego.

En los horarios de entrada y salida de los alumnos a los establecimientos escolares ubicadas
dentro de la Zona de Aplicacion, se exceptuard el pago del estacionamiento para la espera,
ascenso y descenso de los alumnos. Esta excepcidn regird sélo en los horarios vy sitios que el
Municipio acuerde con cada establecimiento escolar, con la sefializacidon correspondiente.

Sin perjuicio de las excepciones establecidas en la presente clausula, se podran
incorporar otras mediante ordenanza municipal, que contemple razones atendibles en
disposiciones legales nacionales y provinciales.

Articulo 10: REGISTRO DE FRENTISTAS

El Concesionario llevara un registro informatizado de los frentistas beneficiarios de la
exencion de pago del estacionamiento tarifado. Para ello, los propietarios frentistas o los
inquilinos de las propiedades frentistas, presentaran ante el Concesionario la
documentacion de la propiedad del inmueble y del vehiculo, y del contrato de alquiler en
el caso de los locatarios, con una declaracion jurada de que la propiedad se halla
destinada a vivienda y que no posee cochera, y presentando libre deuda de las tasas
municipales del bien inmueble y del vehiculo.

La inscripcion en el registro debera renovarse anualmente, salvo que se produzcan
modificaciones con anterioridad, como cambios de titularidad o de vehiculo, los que
deberan ser registrados en el momento que sucedan.

El Concesionario sera el responsable de la gestion de este registro y de la verificacion
de la documentacién presentada, requiriendo la intervencion del Organo de Control en
caso de dudas o controversias.

Todos los registros, informacion y documentacion estaran a la vista del Municipio para
su verificacion permanente.

Articulo 11: RESERVA DE ESPACIOS PARA ESTACIONAR

El D.E.M. definira los espacios reservados o0 con horarios restringidos de
estacionamiento no tarifado dentro de la Zona de Aplicaciéon, reservando sectores para
accesos a cocheras, ascenso y descenso de pasajeros de transporte publico y privado,
servicios publicos autorizados por el Municipio, usos para discapacitados, espacios para
carga y descarga de mercaderias con horarios restringidos, espacios frente a obras en
construccion u otros que el Municipio considere necesarios a su exclusivo criterio.

Articulo 12: CARGA Y DESCARGA DE MERCADERIAS

Las actividades de carga y descarga de mercaderias estan autorizadas en la Zona de
Aplicacion en los dias y horarios que establecen las normativas vigentes o las que se
sancionen en el futuro, por lo que el Concesionario comunicara a la autoridad de control
de transito respecto de su cumplimiento.

Para los casos que se considere necesarios, y por pedido expreso de un particular, el
Municipio podra disponer de sitios y horarios especiales para carga y descarga en forma
gratuita y con tiempo restringido en los espacios y horarios tarifados, los que seran
informados de modo fehaciente al Concesionario.

Articulo 13: DETENCION DE VEHICULOS

Se interpreta que un vehiculo esta detenido y no estacionado, cuando el motor se
encuentra en marcha, su conductor permanece ante el volante o desciende a fin de
efectuar el descenso de equipaje y no permanece en el sitio, por mas de cinco (5)
minutos. Durante ese periodo y en esas condiciones no se cobrara por el
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estacionamiento. Si esa detencion se produjera en las ochavas de esquina, sobre la
senda peatonal o en lugares reservados, se considerard que el vehiculo se halla en
infraccion. Si el motor se halla detenido y/o el conductor no estd al volante y/o el
vehiculo permanece mas de cinco (5) minutos, se considera que esta estacionado y por
lo tanto debe abonar la tasa de estacionamiento.

Articulo 14: HORARIOS DE LOS SERVICIOS

El cobro y control de pago del estacionamiento medido y tarifado se realizara los dias
hébiles, de lunes a viernes, en el horario de 10:00 a 20:00 horas.

Los dias sabados y domingos, asi como los dias feriados nacionales, provinciales o
municipales, el estacionamiento seré gratuito.

El Centro de Atencion al Publico y Operaciones atenderan los dias habiles de 10:00 a
20:00 horas.

Articulo 15: TARIFAS DE LOS SERVICIOS PARA LOS USUARIOS
Las tarifas por los servicios seran en pesos argentinos y tendran los siguientes valores:
a) Estacionamiento de vehiculos automotores en la via publica, por cada
espacio:
Valor referencial por cada quince minutos: pesos uno ($1,00)
Por abono mensual: quinientos cincuenta (550) veces el valor referencial de
guince minutos. El abono mensual tendra vigencia por cada mes calendario (del
primero al dltimo dia del mes) y otorgara el derecho de estacionamiento
permanente y a toda hora en los sitios tarifados.
b) Estacionamiento de motocicletas y ciclomotores de mas 150 cc:
El cincuenta por ciento (50%) de los valores establecidos en el apartado a).

Articulo 16: SECTORES DENTRO DE LA ZONA DE APLICACION

Se valoraran positivamente las Ofertas que presentan alternativas tecnoldgicas y
operativas para el estacionamiento diferenciado por sectores dentro de la Zona de
Aplicacion, definiendo un sector nacleo donde sélo se admita el estacionamiento por
horas y con un limite maximo de dos horas, y un sector general donde se admita el
estacionamiento por horas, por media estadia o por estadia completa. Si asi fuera, las
condiciones de estacionamiento, la informacién al usuario y la sefializacion deben reunir
las caracteristicas suficientes para que no se preste a ningun tipo de confusién o dudas
por parte del usuario.

Esta alternativa, asi como la delimitacion de los sectores quedara supeditada y
condicionada a la aprobacion explicita del Municipio.

Articulo 17: VARIACION EN LA TASA

El Concejo Deliberante evaluara la actualizacion de la tasa del servicio de
estacionamiento. Este sera el Unico mecanismo de actualizacion de la tasa previsto para
los servicios de la concesion, no pudiendo el Concesionario solicitar ni reclamar ninguna
otra modalidad de actualizacion de precios ni reconocimiento de mayores costos.

Articulo 18: MEDICION, CONTROL DE PAGO Y MONITOREO DE LOS SERVICIOS
Cada Oferente en la licitacion presentara su propuesta de modalidades y tecnologias
para el control de pago y el monitoreo general del estacionamiento medido y tarifado.
Esa informacion debera registrarse en los equipos utilizados en el mismo momento en
gue se incorpora la registracion.

El equipamiento tecnoldgico que el Oferente proponga debera permitir el seguimiento y
monitoreo permanente por parte del Organo de Control y debera ser accesible para el
Municipio en todo momento que el sistema se encuentre operando.
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Cuando se requiera la modificacion de pardmetros de medicién y control en los equipos
y en el software, la tarea seré realizada exclusivamente por el Municipio.

El equipamiento tecnoldgico debera permitir la auditoria municipal permanente y ser
homologado y supervisado periédicamente por un auditor externo.

Todos los ingresos, todas las transacciones y todas las actividades deben registrarse
simultaneamente en una base de datos del Municipio y del Concesionario, con idéntica
arquitectura, generando una doble registracion. La conectividad a la base de datos del
Municipio estara a cargo del Municipio.

Los equipos deberan permitir obtener estadisticas horarias, diarias y mensuales del
estacionamiento.

Al momento de la implementacién del sistema, deberdn generarse planes de
contingencia para asegurar su operatividad funcional permanente.

Las propuestas que los Oferentes presenten seran evaluadas y puntuadas en el proceso
de adjudicacion.

Articulo 19: APLICATIVO SOFTWARE
El Concesionario debera contar con licencias originales del software a utilizar. La
codificacion de los programas debera ser provista al Municipio.

Articulo 20: PERIODO DE TRANSICION

A partir de la fecha del Acta de Habilitacion Inicial del Servicio, durante los primeros
veinte (20) dias, el Concesionario deberéa realizar en la Zona de Aplicacion, activas y
visibles tareas de prevencion, difusion e informacion al usuario de las nuevas
condiciones de estacionamiento y de las modalidades de pago.

Articulo 21: ADAPTACION A LA DINAMICA URBANA

A fin de adaptarse a las tendencias y necesidades reales observadas en la dinamica y
evolucion de la ciudad, en cualquier momento durante la vigencia del contrato, el
Concejo Deliberante y/o el D.E.M., segun quien corresponda, podran modificar los
horarios de los servicios, los limites de la Zona de Aplicacion, las modalidades de
estacionamiento, los espacios prohibidos, reservados o restringidos para estacionar, o
las autorizaciones de cargas y descargas, pudiendo variar hasta un 15% en mas o en
menos la cantidad de espacios tarifados para estacionar o los horarios de servicio, sin
gue eso de lugar a modificaciones en las condiciones del contrato.

Articulo 22: CENTRO DE ATENCION AL PUBLICO Y OPERACIONES

El Concesionario debera disponer de un local para Centro de Atencion al Publico y
Operaciones, donde se atendera a los usuarios que lo requieran, se brindara
informacion, se podran abonar horas de estacionamiento por adelantado, adquirir
abonos y toda otra atencion al usuario necesaria para la éptima prestacion del servicio, y
para la organizacion del servicio, la concentracion del equipamiento tecnolégico, la
administracién de la empresa, la atencion de sus empleados, la concentracion de los
documentos que deben estar a disposicion permanente del Organo de Control y deméas
actividades relacionadas con las operaciones de prestacion del servicio.

El Centro tendra una superficie no inferior a treinta metros cuadrados (30m2) cubiertos y
debera contar con servicio sanitario para el publico y personal, y toda otra instalacion
necesaria para un buen nivel de atencion al usuario como para el trabajo confortable de
los trabajadores.

Articulo 23: REQUISITOS PARA LAS INSTALACIONES

El Centro de Atencién al Publico y Operaciones, debera diferenciarse funcionalmente las
distintas areas mencionadas.
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Su ubicacién asi como sus instalaciones, deberan ser previamente aprobadas por el
Municipio, debiendo cumplir todos los requisitos exigidos por el Municipio para su
correspondiente habilitacién para poder funcionar como tal.

Ademas de lo indicado, todas las edificaciones y mejoras correspondientes al Centro de
Operaciones y al Centro de Atencion al Publico, deberan contar con los planos
aprobados por el Municipio segun las normas vigentes.

Articulo 24: PLANOS DE CONCESION

Previo a la firma del contrato, el Concesionario debera presentar al Municipio, para su
aprobacién, un plano de la Zona de Aplicacion con la ubicacion de las instalaciones
relacionadas con el servicio (Centro de Operaciones y Centro de Atencion al Publico);
indicando los espacios tarifados, reservados, restringidos o prohibidos, mas la ubicacién
de instalaciones, equipos y sefializacion relacionados con el servicio concedido.

Cada seis (6) meses, el Concesionario actualizara los planos con las modificaciones
normativas u operativas que se hayan producido en ese lapso. No obstante, en cualquier
momento, si lo considerara necesario, el Municipio podra requerir la actualizacion de los
planos.

Articulo 25: SISTEMA DE COMUNICACION

El Concesionario debera contar con equipos y dispositivos de facil comunicacion que
vinculen el Centro de Operaciones, el Centro de Atencion al Publico, los vehiculos
afectados al servicio, las personas afectadas al servicio aun cuando no se hallaren en
vehiculos, la sede operativa de la autoridad municipal de transito, las oficinas del Organo
de Control y toda otra dependencia o funcionario municipal que el Organo de Control
indique.

Las propuestas que los Oferentes presenten seran evaluadas y puntuadas en el proceso
de adjudicacion.

Articulo 26: DISPOSITIVOS MOVILES

Los dispositivos que los Inspectores Municipales y los agentes del Concesionario utilicen
en la via publica para la identificacién de la condicion en que se encuentra un vehiculo
estacionado (si ha abonado previamente o si ha dado inicio a su periodo de
estacionamiento) deberan ser proporcionados por el Concesionario y las consultas que
se realicen deberan quedar registradas en la base de datos, identificando fecha, hora,
usuario y patente.

Las propuestas que los Oferentes presenten seran evaluadas y puntuadas en el proceso
de adjudicacion.

Articulo 27: PROMOCION DEL SERVICIO

El Concesionario difundira suficientemente el servicio que prestard, implementando y
desarrollando a ese fin un programa de divulgacién y promocidn a fin de lograr la comprensién y
aceptacion del mismo por parte de los usuarios en particular y de la poblacién en general, a su
exclusivo cargo.

Articulo 28: EDUCACION VIAL
El personal de calle del Concesionario distribuird en los automaviles que se hallen estacionados,
folleteria que el Municipio le suministre para la educacién vial de los automovilistas.

Articulo 29: PODER DE POLICIA
El Municipio se reserva el poder de policia que legalmente le compete, por lo que los
servicios contratados tendran caracter de apoyo a la actividad de la autoridad municipal.
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Solamente el Municipio, en uso de su poder de policia y a través de los Inspectores
Municipales, esta facultado a labrar actas de infraccion.

Articulo 30: TRIBUNALES ADMINISTRATIVOS MUNICIPALES DE FALTAS

La contratacion de los servicios objeto de este pliego, no altera el ejercicio de las
atribuciones jurisdiccionales de los Tribunales Administrativos Municipales de Faltas,
siendo la Unica autoridad que puede aplicar multas y sanciones a los infractores a las
normas de transito, estacionamiento y seguridad vial.

Articulo 31: CONTROVERSIAS ENTRE CONCESIONARIO Y USUARIOS

En caso de controversia entre el Concesionario y los usuarios sobre criterios de
aplicacion o interpretacion de las condiciones del servicio de estacionamiento, el
Concesionario requerira la intervencion del Organo de Control o los Inspectores
Municipales.

DISPOSICIONES FINALES

1. ZONA DE APLICACION: El sistema de estacionamiento por tiempo medido y tarifado
se aplicara en los sectores comprendidos por las calles que se detallan:

Sector | (Centro):
Perito Moreno e/11 de julio y Thorne
Av. San Martin e/11 de Julio y Thorne
Rosales e/S. Elcano y Av. Belgrano
Laserre e/S. Elcano y Av. Belgrano
Libertad e/Perito Moreno y Av. San Martin
Cdro. Luis Py e/Av. San Martin y Laserre
9 de Julio e/Alberdi y S. Elcano
Espora e/Alberdi y A. Laserre
Fagnano e/Alberdi y la interseccion con Mackinlay y Luis Py
Rivadavia e/Alberdi y Mackinlay
Av. Belgrano e/Alberdi y Mackinlay
S. Elcano e/Av. San Martin y Rosales, sobre margen impar (Municipalidad).
C. Luis Piedrabuena e/Perito Moreno y Rosales
Estrada e/Perito Moreno y Av. San Martin

Sector II (Barrio Mutual):
Viedma e/Santa Cruz y Pellegrini

El estacionamiento se realizara en las condiciones que el Municipio establezca para
cada calle, cuadra y tramo mediante la correspondiente ordenanza reglamentaria,
pudiendo ser modificada su modalidad y ambito de aplicacién en cualquier momento por
el Concejo Deliberante del Municipio sin que ello altere las condiciones del contrato.

2. CARACTERISTICAS DE LOS DOS VEHICULOS DOBLE CONTROL:
Doble control de mas de 1000 cc, cero kilbmetro (0O km).



